
키오

서울특별시 성동구 아차산로17길 49 생각공장데시앙플렉스 1413호

croc.jw@gmail.com | 010.6307.7387

더 쉽고 빠르게 이거 하나로 해결!

KIO 외식 키오스크 제안서
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오더퀸이 제조, 키오가 판매합니다.

가장 합리적인 솔루션을 오더퀸과 키오가 제안합니다.

KIO X OrderQueen

인건비 절감

아르바이트생 고용 비용 대비 저렴한 키오스크 사용 비용이

장기적 인건비 절감에 도움을 줍니다. 

회전율 증가

1인당 업무 효율의 증가로 빠른 주문처리가 가능해지면서

매장의 회전률 증가에 도움을 줍니다.

미스 오더 감소

손님이 직접 주문하시는 키오스크 셀프 주문 시스템으로

미스오더 확률이 확 줄여줍니다.

동선의 간소화

키오스크 설치를 통해 불필요했던 동선이 간소화되면서

자연스럽게 매장 운영이 편리해집니다.

매출 증가

매장의 회전률 증가, 배달 주문 동시 처리가 원활해지면서

판매량이 많아져 매장의 매출이 증가하게 됩니다.

고객 편리성 증가

손을 화면에 직접 접촉하는 터치스크린의 방식은 메뉴를

선택할 때 단계적으로 쉬운 사용을 가능하게 합니다.



키오 외식업 제안서

02

오더퀸과 키오는 대표님들의 편리한 운영과 더 높은 매출을 위해 끊임없이 도전하고 개발합니다.

오더퀸은 전국에 6개의 A/S센터를 운영하고 있습니다.

오더퀸의 모든 기기를 체험해 보세요!

Orderqueen Kiosk Company

서울시 강남구 도산대로6길 12 비버웍스 4층

대전 더덕구 비래서로 10번길86 1층 경기 시흥시 은계로338번길 25, 1층 서울특별시 성동구 아차산로17길 49

경기 성남시 중원구 갈마치로 288번길 14

SKV1 311-314호 오더퀸 주식회사

부산광역시 금정구 중앙대로 2335

강남 지점 성남 본사 부산 지점

대전 지점 경인 지점 키오 성수 지점
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*렌탈위약금 : 남은 개월 수 X 렌탈료 (렌탈 보증금 20만원 반환불가)

월29,000원

월59,000원
◀ 외식 카드/현금 키오스크

외식 카드 키오스크 ▼

1 사용기간 HW/SW 무상A/S (365일, 8시~24시)

2 VIP 렌탈전담팀 서비스 (T.1670-4838 – 7번)

3 오더퀸포인트 서비스 제공 (고객마케팅 SMS 발송비용 별도)

4 점주앱 원격 매출(부분)취소 기능 , 입금 정산달력 제공

5 매장관리자앱 상품등록관리, 원격 제어, 푸시메시지 기능 제공

6 오더퀸 직영 전국 무료 배송, 설치 및 운영 교육

오더퀸 솔루션 무상지원

주방프린터, 영수증 용지 1box  제공

36개월 약정, PG계약(1.9%), 렌탈보증금 20만원

Orderqueen VIP Rental Service

오더퀸 구독서비스

무상 구독서비스 품목

구독서비스 조건
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키오스크 상품 알아보기 할부 기간은 36개월이며 표에 제시된 모든 가격은 VAT 별도입니다.

Orderqueen Kiosk Products

모델명

이미지

기능구분

할부가

22 탁상형

현금/카드

월119,000원(36개월)

22 카드전용

카드전용

월69,000원(36개월)

22 현금겸용

현금/카드

월109,000원(36개월)

32 현금겸용

현금/카드

월170,000원(36개월)

32 카드전용

카드전용

월140,000원(36개월)

22 카드스탠드

카드

일시불 3,200,000원
3,500,000원

2,200,000원 3,200,000원 4,700,000원3,800,000원2,500,000원

월79,000원(36개월)

월59,000원(36개월)월29,000원(36개월) 월59,000원(36개월) --월39,000원(36개월)

사이즈
(가로*세로*깊이)

51*61*30cm33*81*30cm 33*171*40cm 51*180*50cm51*180*50cm33*171*40cm

구독서비스
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22인치 오더퀸 외식형

키오스크 상품 알아보기
OrderQueen Kiosk Products

- CPU : Intel® i5 Processor

- OS : Window 10 Embedded

- SSD : 128GB  - Memory : DDR 4GB

- Inch : 21.5" LED (해상도 : 1920 X 1080)

- 1D/2D 지원 고성능 바코드 스캐너 장착(모바일 인식 가능)

- 정전식 Touch 디스플레이, 전면 강화유리

- 제품사이즈 : 높이 810, 가로 330, 깊이 300

- 하단스탠드(별매) : 높이 900, 가로 330, 깊이 400

음식점 카페 밀키트 샵인샵

시스템 세부 사양(OQ-22-S8-CR)

8
1
0
m
m

330mm

300mm

9
0
0
m
m
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외식 부가상품 알아보기

Kiosk Additional Options

외식매장 운영에 도움이 되는 부가상품을 추가로 이용해보세요!

주방프린터

키오스크와 함께 연동하여 사용

가능합니다. 키오에서 외식 키오스크

계약 시 무료로 1대 제공됩니다.

포스

간단한 설치로 다양한 장비와 호환이

가능한 만능 시스템입니다. 키오스크와

함께 사용하실 수 있습니다.

진동벨

카페, 푸드코트 등 진동벨이 필요한

곳이라면 어디든! 키오스크와 함께

셀프 진동벨 시스템 도입해보세요.

※ vat 별도※ vat 별도 ※ vat 별도
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오더퀸은 300여개의 브랜드, 10,000여개의 가맹점과 함께합니다.

외식 키오스크 설치사례
OrderQueen Kiosk installation Case

탕후루 프랜차이즈
외식 카드 스탠드 + 포스세트 + 카드 단말기

노모어피자
외식 카드 스탠드 + 주방프린터 + 카드 단말기

마라탕 프랜차이즈
외식 카드 스탠드 + 저울 세트

봉천동 매운 떡볶이
외식 카드 스탠드 + 포스세트 + 주방프린터
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오더퀸은 300여개의 브랜드, 10,000여개의 가맹점과 함께합니다.

외식 키오스크 설치사례
OrderQueen Kiosk installation Case

카페
외식 현금 데스크 + 주방프린터

리조트내 식당
외식 카드 스탠드 + 포스세트 + 주방프린터

휴게소내 카페
외식 32인치 현금 스탠드

냉면 전문점
외식 카드 스탠드 + 주방프린터 2대
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Solution 01
테이블 솔루션

매장 좌석배치도가 키오스크의 첫 화면에 떠있어 고객이 직접 

좌석을 선택할 수 있습니다. 평수가 넓은 대형 매장에 추천드리는 

솔루션 입니다.

Solution 02
포인트 솔루션

전국의 모든 오더퀸 키오스크 가맹점에서 통합하여 사용

할 수 있는 포인트 솔루션입니다. 매장관리자 앱을 통한 

포인트 적립/차감 등 관리가 가능합니다.

번거로운 종이쿠폰 이제 안녕!
오더퀸 포인트 솔루션 이용하고 환경 보호하자!

오더퀸 포인트 조회

이전 다음

오더퀸 포인트를 확인하시고, 사용하실 포인트를 입력하세요.

입력번호 010-1234-5678

보유현황 12,500원

사용가능 12,500원

포인트 입력 3,500원

1 2 3

4 5 6

7 8 9

0 취소

외식 솔루션 알아보기 다양한 매장 상황에 필요한 솔루션을 직접 개발하고 제공합니다.

OrderQueen Kiosk Solutions

추천
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Solution 03

진동벨 솔루션

카페, 푸드코트와 같은 매장에 추천하는 솔루션입니다. 

고객이 직접 화면에서 진동벨 번호를 입력 후 메뉴를 주문,

픽업시 반환하는 셀프 시스템입니다.

추천 Solution 04

RF리더기 솔루션

사내 카페에 필수적인 솔루션으로, RF리더기에 사원증을 

태그함으로써 메뉴 할인, 적립 기능을 적용할 수 있는

사내 카페 전용 솔루션입니다.

외식 솔루션 알아보기 다양한 매장 상황에 필요한 솔루션을 직접 개발하고 제공합니다.

OrderQueen Kiosk Solutions
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Solution 05

카카오톡 알림톡 솔루션

고객에게 카카오톡 또는 문자로 알림 메세지를 전송하는 시스템

입니다. 루프탑 등 호출이 어려운 대형 매장, 대기줄이 발생하는

매장으로 인해 붐비는 매장 등에 추천합니다.

2022년 7월 27일 수요일

[Web발신]
[더하루]주문이 완료되었습니다.
메뉴가 준비되면 문자로
알려드립니다. 감사합니다.

오후 3:43

더하루

주문접수가 완료되었습니다. 음식이 준비되면
문자 또는 알림톡으로 알려 드립니다.

Solution 06

이지퀸 테이블오더

전자 메뉴판 모드로 테이블에서 고객이 직접 주문 및 결제를 할 수

있습니다. (카드 리더기는 탈부착이 가능합니다.) 테이블에 고정할

수 있는 브라캣을 함께 제공해드립니다.

외식 솔루션 알아보기 다양한 매장 상황에 필요한 솔루션을 직접 개발하고 제공합니다.

추천

OrderQueen Kiosk Solutions
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주방용 KDS | 주문정보, 고객호출 고객용 호출 DID | 메뉴 준비 후 호출

외식매장 솔루션(KDS/호출DID)

OrderQueen Kiosk Solutions

키오스크
결제 주문

KDS를 통한
주문정보 확인

메뉴 준비 후
KDS 호출

고객 호출 DID에
주문 번호 표시
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이지퀸 태블릿·테이블오더
이지퀸 테이블오더는 윈도우와 안드로이드OS 솔루션을 보유해 각 메인 포스기 및 키오스크와 연동이 가능합니다.

Easy Queen Table Order

네이버 예약하기 연동 카카오 주문하기 연동 배달주문사 공식 제휴 중국인 대상 간편결제

카운터에서 일반 POS처럼

주문 및 결제를 할 수 있어요.

포스기 모드1

테이블에서 고객이 직접

주문 및 결제를 할 수 있어요.

테이블오더 모드2

주방에서 주문내역을 확인하고

주문서를 출력할 수 있어요.

주방 모니터 모드3
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오더퀸 태블릿 주요 기능 소개
Order Queen Tablet PC Information

전용 카드리더기(옵션)

탈부착이 가능한 이지퀸 카드리더기

커스텀 로고 사용 가능

브랜드 로고를 삽입하여 가맹점 맞춤
커스터마이징 가능

주문확인

주문확인창 팝업에서
주문 실수 및 누락에 대한
더블체크 가능

직원호출

직원호출 및 요구사항을
한 번에 전달하여
홀 운영 효율성 제고

장바구니

장바구니 담기를 통해 주문 실수 최소화,
수량 조절, 취소 등이 간편한 UI

각종 부가 팝업창

오더관리,상품설명 등 팝업창을
통해 메뉴 홍보효과 UP!

화면 Swipe

스와이프 기능 적용으로
손쉬운 메뉴 찾기 가능

다국어 지원

전자메뉴판 한국어, 영어, 일본어 지원
(메뉴의 경우 한국어, 영어 지원)
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오더퀸 태블릿 가격안내 할부 기간은 36개월이며 표에 제시된 모든 가격은 VAT 별도입니다.

Order Queen Tablet PC Information

구분

외식용 포스
정산 SET

테이블오더
정산 SET

테이블오더
추가기기(선택)

설치비

할부 (36개월)일시불구성항목

장비 세팅 및 설치비 월10,000원300,000원

테블릿 전용 리더기(ED-925) 월3,000원60,000원

GIGA WIFI 공유기 월8,000원200,000원

테이블오더 프로그램

월12,900원350,000원

본체 + 펜 + 테이블 고정 브라켓

(10인치 태블릿포스)
월13,900원370,000원

월14,900원390,000원

포스 프로그램 무상지원 무상지원

무상지원 무상지원

정산POS, 금전함, 영수증 프린터,

IC카드리더기, 서명패드
월30,000원900,000원

1~10대

11~20대

20대 이상

1~10대

11~20대

20대 이상
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4 5 6

키오스크 화면 구성 예시
Kiosk Main Screen Design

A. 서비스 형태별 메인화면 구성

1 동영상 홍보형 : 프랜차이즈 매장 등

주문하기 또는 매장식사/포장 버튼 클릭 > 주문화면 전환

2 테이블번호 선택형 : 고객테이블에서 서빙하는 매장

테이블번호 입력후 주문하기 버튼 클릭 > 주문화면 전환

3 푸드코트형 : 다수코너를 중앙에서 통합 주문하는 매장

원하는 코너 버튼 클릭 > 선택 코너 주문화면 전환

B. 업종별 메인화면 구성

4 음료/커피 매장

· 카테고리 구성 > 4개 1단 / 8개 2단 구성

· 메뉴구성 > 6개(메뉴설명가능) / 12개 / 20개 구성

5 일반 외식 매장

6 구내식당 매장 : 식권 발행 디자인

1 2 3
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키오스크 화면 구성 예시

Kiosk Main Screen Design

옵션선택 결제선택메뉴선택
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키오스크 화면 픽셀 사이즈

키오스크 화면을 구성하는 블럭의 픽셀 사이즈입니다.

사이즈를 참고하여 이미지를 제작 후 등록하세요.

Kiosk Screen Pixel Size

3X2일 경우 : 325*260 px

4X3일 경우 : 240*191 px

4X4일 경우 : 240*146 px

5X4일 경우 : 190*146 px

상품 이미지

사이즈 : 1080*210 px / png상단배너

사이즈 : 1080*425 px / png하단배너

1

2

3

4

상단배너

상품이름

상품가격

하단배너
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저렴한 운영 수수료!
고정비, 별도비용 Zero

타켓 마케팅
고객 분석/이벤트!

SMS/PUSH/쿠폰발송 (유료)

전화번호로 편하게
키오스크에서 적립/사용!

고객 적립금/할인 이벤트

고객 앱으로 매장 홍보
실시간 판매메뉴 안내!

고객 앱과 키오스크 메뉴 동기화

오더퀸 포인트 솔루션
Orderqueen Kiosk Solutions

모든 오더퀸 키오스크 가맹점에서 주문/결제 포인트 통합 운영이 가능합니다!

1 2 3 4

월
원10,000
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샤오춘마라 봉천동 매운 떡볶이양평서울해장국

키오스크 구매 시, 매장 맞춤형 메인화면 이미지를 디자인해드립니다.맞춤 키오스크 화면 제작
Custom Kiosk Screen Design
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소형매장

*전원/인터넷선 공사의 경우 고객 부담으로 진행되며, 키오스크 설치전에 공사가 되어있어야 합니다.

What?

시리얼 프린터는 주방 프린터를 키오스크 기기에 직접 연결하는 방식입니다. 설치 전 인터넷 선(랜선) 2개, 전원 콘센트를 미리 준비해주세요. 

키오스크 인터넷 선 구성도 01 키오스크에 직접 연결하는 시리얼 프린터 구성도입니다.

Kiosk LAN cable 01

공유기이더넷 프린터 키오스크

랜선1 연결 : 주방프린터와 키오스크 연결

랜선2 연결 : 공유기와 키오스크 연결
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IP 연결 1 : 공유기와 POS기 연결

IP 연결 3 : 공유기와 주방프린터 연결(연동) IP 연결 4 : 공유기와 키오스크 2 연결

IP 연결 2 : 공유기와 키오스크1 연결

공유기이더넷 프린터 POS기 키오스크 1 키오스크 2

대형매장 POS사용키오스크 2대 이상

What?

IP신호로 연결하기 때문에 어떤 기기에서 결제를 하더라도 1대의 주방프린터로 연동 출력이 되도록 설정이 가능합니다.(무제한 연동 가능)

키오스크 인터넷 선 구성도 02 IP신호를 공유기에 연결하는 이더넷 프린터 구성도입니다.

Kiosk LAN cable 02

*전원/인터넷선 공사의 경우 고객 부담으로 진행되며, 키오스크 설치전에 공사가 되어있어야 합니다.
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키오스크 시스템 구성도 01 단일 매장의 시스템 구성도 예시입니다.

Kiosk System 01

공유기

모바일 주문

호출안내 DID
: 고객 호출, 홍보

키오스크

주방 KDS
: 메뉴 조리, 호출

HDMI 케이블

서버

① 메뉴 관리

② 매출 관리

③ 포인트 관리

④ AI / IoT 관리

⑤ 환경 관리

Internet
500Mbps~

홀

주방
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키오스크 시스템 구성도 02 푸드코트 매장의 시스템 구성도 예시입니다.

Kiosk System 02

HDMI 케이블

공유기 DB PC

서버

① 메뉴 관리

② 매출 관리

③ 포인트 관리

④ AI / IoT 관리

⑤ 환경 관리

Internet
500Mbps~

푸드코트

모바일 주문호출안내 DID 2 ~코너 N

호출안내 DID 1 코너 1~

키오스크POS기
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키오스크 설치 전 준비 자료

키오스크 설치 전, 점주님께서 준비해 주셔야 하는

서류들이 있습니다. 다음 자료를 준비해 메일로 보내주세요!

Check before Installation

croc.jw@gmail.com
POINT!

E-Mail

* 간판 미부착시 도로명 간판 사진 필수



KIO

최재우 대표이사

1600-1723mobile

croc.jw@gmail.comemail

cjw7387kakao

blog.naver.com/cjw7387blog

www.kiocompany.co.krwebsite

서울특별시 성동구 아차산로17길 49 / 1413address

showroom 서울특별시 강남구 논현동 2-11 지하 1층 오더퀸 쇼룸

H.P    010-6307-7387(빠른상담)


